
 

 کیوسک هاي اطلاعات سلامت امکان سنجی اجراي
 چکیده

بسیاري از مردم از وضعیت سلامت کنونی خود و عوامل خطر سـلامت بـی اطـلاع هسـتند. داشـتن دانـش دربـاره         مقدمه::
 در پیشگیريانگیزه لازم براي افرادي که نیازمند تغییر رفتار  ،شاخص هاي کلیدي سلامت امري ضروري است. وجود دانش

کیوسک هاي سلامت  یک راه حل ابتکاري و مقرون بـه   ومدیریت بیماري هاي پرهزینه و رویداد ها هستند فراهم می کند.
صرفه است که سازمان ها براحتی می توانند براي کمک به آموزش وضعیت سلامت افراد  پیاده سازي کنند. کیوسک هـاي  
 سلامت به صورت راهبردي درمکان هاي پرتردد و اداره ها وسازمان ها  نصب می شوند تا دسترسی مداوم و راحت افراد بـه 

 شاخص هاي کلیدي سلامت فراهم شود.

در بیمارسان نمـازي شـیراز انجـام     1392توصیفی از نوع پیمایشی بود که به روش مقطعی در سال  پژوهش این: روش کار
ان در بیمارسـتان  و بیمـار  ، پزشـکان عمـومی، کارشناسـان انفورماتیـک    متخصصپزشکان شده است. جامعه پژوهش شامل 

 اطلاعـات گـردآوري داده پرسشـنامه اي شـامل لیسـتی از نیازهـاي اطلاعـاتی در چهـار بخـش (         . ابـزار نمازي شـیراز بـود  
، ذینفعـان  ،مـرتبط بـا اهـداف عناصـر داده     سـوالات و  پزشـکی)  سوابق و تشخیصی اطلاعات عمومی، اطلاعات دموگرافیک،
که جامعـه پـژوهش مـوارد ضـروري را از       بود شیراز نمازي بیمارستان اطلاعات سلامت در وکاربرد کیوسک هاي زیرساخت

با گرفتن میانگین نمـره هـاي داده شـده بـه هـر       SPSSنرم افزار  . تحلیل داده ها با استفاده ازارزش گذاري کردند 10تا 1
 مورد صورت گرف. سپس تمامی موارد بر اساس میانگین هاي بدست آمده اولویت بندي گردید.  

نتـایج  )، 66/8ناهنجاري هـاي مـادرزادي (  )، 93/9مهم ترین موارد در بخش نیازهاي اطلاعاتی نام ونام خانوادگی ( :یافته ها
سابقه جراحی، سابقه پیوند، سابقه دیابت، سابقه فشارخون، مشکلات قلبی و عروقـی، مشـکلات ریـوي و    )، 58/8آزمایشات (

آموزش  داده هاي مربوط به ناصر داده کیوسک اطلاعات سلامتاست. در بخش ع ه)  گزارش شد44/9سابقه بیماري قلبی (
در بخـش کـاربرد   و آموزش مقابله با بیماري هاي مسـري،  سلامت بارداري، آموزش سلامت جنسی، آموزش بیماري قلبی و 

رمـز گـذاري اطلاعـات محرمانـه در زمـان ذخیـره        زیرسـاختار )، و همچنین در بخـش  36/9افزایش سطح آگاهی کاربران (
 CDغیر فعال نمودن انتقال داده بر روي هـر وسـیله خـارجی از جملـه      اطلاعات بر اساس استاندارد رمز گذاري موردتایید،

و مجـوز   کـاربرد احـراز هویـت   ، کاربرد سیستم هاي رمز عبور قوي و ایمن براي جلوگیري از شکسـتن رمـز،   USBدرایو و 
تصـویر در نـرم افـزار    آگهـی ویـدیویی،   صفحه نمایش لمسی،  ز چاپگر،استفاده ا) و Help )5استفاده از امکانات دسترسی، 

هـاي   اسـتاندارد  دسـتگاه بـا  مطابقت اجزاء سخت افزاري ، براي کاربران دستگاهآسانی استفاده از مورد استفاده در کیوسک، 
) بـه عنـوان   5دسترسی (کنترل مدیریت، کنترل منطقی و کنترل ، قابلیت اطمینان سخت افزاري و نرم افزاري، ارگونومیکی

 ارش شده اند.زمهم ترین موارد گ
 

اطلاعـات   ، اطلاعـاتی از قبیـل  اطلاعـاتی  در پیاده سازي کیوسک هاي اطلاعـات سـلامت در بخـش نیازهـاي     :نتیجه گیري
عناصر داده کیوسک اطلاعات سلامت و در بخش دموگرافیک، اطلاعات عمومی، اطلاعات تشخیصی و اطلاعات سوابق بیمار 

آموزش مقابله با بیماري هـاي  آموزش سلامت بارداري، آموزش سلامت جنسی، آموزش بیماري قلبی و داده هاي مربوط به 
آگهی ویدیویی و تصویر در نرم افزار مورد استفاده در  صفحه نمایش لمسی،استفاده از چاپگر، ودر بخش زیر ساختار مسري 

قابلیت ، هاي ارگونومیکی استاندارد دستگاه بامطابقت اجزاء سخت افزاري ، براي کاربران دستگاهاستفاده از  آسانیکیوسک، 
کنترل مدیریت، کنترل منطقی و کنترل دسترسی از درجه اهمیـت والایـی برخـوردار    ، اطمینان سخت افزاري و نرم افزاري

 د.است لذا ضروري است تدابیر لازم در این زمینه اتخاذ گرد
 .نیاز اطلاعاتی، کیوسک اطلاعات سلامت، سیستم سلامت کلمات کلیدي:

 


